
チェック項目 はい どちらとも
言えない いいえ

わから
ない

工夫している点、課題や
改善すべき点など

①
利用定員が指導訓練室等スペースとの関
係で適切であるか。

4 5 1 1

・定員に見合ったスペースを確保しているが、
時期によっては狭いと感じる時もある。車椅子
置き場を工夫し対応している。

② 職員の配置数は適当であるか。 8 3 0 0

・定員数に対しての職員数は満たしているが、
学生の長期休暇中は不足に感じる。

③
事業所の設備等について、バリアフリー
化の配慮が適切になされているか。

11 0 0 0

・全てのフロアがバリアフリーになっており、
車椅子でも移動しやすくなっている。

④
生活空間は、清潔で、心地よく過ごせる
環境になっているか。

8 2 0 1

・毎日、掃除換気をして室温調節を行い、安全
に配慮して床にクッション材を敷いている。

⑤
業務改善を進めるためのPDCAサイクル
（目標設定と振り返り）に、広く職員が
参画しているか。

9 1 0 1

・チームカンファレンスや反省会などで職員全
員参加し改善点等を話している。

⑥

保護者等向け評価表を活用する等により
アンケート調査を実施して保護者等の意
向等を把握し、業務改善につなげている
か。

9 0 0 2

・今回も結果を踏まえて、今後、業務改善に繋
げていく。

⑦
この自己評価の結果を、事業所の会報や
ホームページ等で公開しているか。

8 0 0 3

・1回/年アンケートを実施し、ホームページに
公開している。

⑧
職員の資質の向上を行うために、研修の
機会を確保しているか。

8 1 2

・外部への研修だけでなく、職員間でも勉強会
を開催し機会を確保している。

⑨
子どもと保護者の要望や課題を配慮した
上で、児童発達支援計画を作成している
か。

11 0 0 0

・全職員で話し合い確認しながらアセスメント
をして計画を作成している。

⑩
児童発達支援計画に沿った支援が行われ
ているか。

10 1 0 0

・計画に沿った支援を心掛けているが不十分な
点もある。

⑪
活動プログラムの立案をチームで行って
いるか。

11 0 0 0

・保育士が中心となって起案し全職員で意見を
出しあっている。

⑫
活動プログラムが固定化しないよう工夫
しているか。

9 2 0 0

・毎回、活動終了毎に反省会を行っている。毎
日担当を変えながら工夫している。

⑬
子どもの状況に応じて、個別活動と集団
活動を適宜組み合わせて児童発達支援計
画を作成しているか。

9 2 0 0

・発達に応じた支援計画を作成している。

⑭
支援開始前には職員間で必ず打ち合わせ
をし、その日行われる支援の内容や役割
分担について確認しているか。

8 3 0 0

・朝礼にて、その日の活動担当が内容を説明し
役割分担なども行っている。

⑮

支援終了後には、職員間で必ず打ち合わ
せをし、その日行われた支援の振り返り
を行い、気付いた点等を共有している
か。

10 1 0 0

・終礼にて、関わった職員全員で支援の振り返
り等を行う場面を必ず設けている。

⑯
日々の支援に関して記録をとることを徹
底し、支援の改善につなげているか。

10 1 0 0

・記録する事は徹底している。その記録を基に
活動や個別支援計画の見直しを行っている。

⑰
定期的にモニタリングをおこない、児童
発達支援計画の見直しているか。

9 0 0 2

・2回/年評価し、個別支援計画の見直しを行っ
ている。
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チェック項目 はい どちらとも
言えない いいえ

わから
ない

工夫している点、課題や
改善すべき点など

⑱
障害児相談支援事業所のサービス担当者
会議に参画しているか。

9 0 2 0

・サービス管理責任者が参画し、そこでの内容
は全職員にも報告している。

⑲
母子保健や子ども・子育て支援等の関係
者や関係機関と必要時に連携した支援を
行っているか。

8 1 1 1

・主にサービス管理責任者が必要に応じ関係各
者と連絡を取り合っている。

⑳
移行支援として、小学校や特別支援学校
（小学部）との間で、支援内容等の情報
共有と相互理解を図っているか。

10 0 1 0

・会議、実習などを通して、情報共有、相互理
解に努めている。

㉑
日頃から子どもの状況を保護者と伝え合
い、子どもの発達の状況や課題について
共通理解を持っているか。

9 1 1 0

・朝、夕の送迎時、その日の様子や気になった
事を伝え合っている。

㉒
運営規定、利用者負担等について丁寧な
説明をおこなっているか。

8 1 1 1

・契約時に契約書や重要事項説明書を用いて説
明している。

㉓
「児童発達支援計画」を示しながら支援
内容の説明を行い、保護者から児童発達
支援計画の同意を得ているか。

10 0 1 0

・契約時、またその半年ごとに計画の説明を
し、同意を得ている。

㉔
定期的に、保護者からの子育ての悩み等
に対する相談に応じ、必要な助言と支援
をおこなっているか。

8 1 1 1

・定期的ではないが、悩みと等あれば、その都
度対応している。

㉕
家族会の活動を支援し、保護者同士の連
携を支援しているか。

9 0 1 1

・家族会より依頼がれば会報を配布している。

㉖
子どもや保護者からの相談や申し入れが
あった際には迅速かつ適切に対応してい
るか。

9 1 1

・常に相談を受け付け、申し入れがあった際
は、迅速にかつ適切に対応るようにしている。

㉗
定期的に会報等を発行し、活動概要や行
事予定等の情報を子どもや保護者に対し
て発信しているか。

10 0 1 0

・毎月のおたよりを作成している。写真を用い
て簡単な言葉で見やすく工夫している。

㉘ 個人情報に十分注意しているか。 10 1 0 0

・個人情報の取り扱いには十分注意している。

㉙

緊急時対応マニュアル、感染症対応マ
ニュアルを策定し、職員や保護者に周知
するとともに、発生を想定した訓練を実
施しているか。

7 4 0 0

・マニュアルは策定されている。緊急時の訓練
は、２回/年実施し、県央だよりにてご報告させ
てもらっている。感染症対応については、11月
頃にｲﾝﾌﾙｴﾝｻﾞ発症時の対応についての案内を
配布している。

㉚
非常災害の発生に備え、定期的に避難、
その他必要な訓練を行っているか。

10 1 0 0

・半年に1回、火災想定の訓練を実施している。
31年度から水害想定の訓練も行う予定。

㉛
事前に、服薬やてんかん発作等の子ども
の状況を確認しているか。

11 0 0 0

・投薬カード、連絡帳、保護者からの申し送り
で日々、利用中の服薬内容は確認している。

㉜
食物アレルギーのある子どもについて、
配慮されているか。

11 0 0 0

・卵アレルギーのみ対応可。それ以外のアレル
ギーがある方には、お昼持参をお願いしてい
る。

㉝
ヒヤリハット事例集を作成して事業所内
で共有しているか。

8 1 0 2

・ファイルを作り、事例があればカンファレン
スを行い共有している。

㉞
虐待を防止するため、職員の研修機会を
確保する等、適切な対応をしている。

11 0 0 0

・チームカンファレンスにおいて勉強会を実施
している。

㉟

やむを得ず身体拘束を行う場合には子ど
もや保護者に事前に十分に説明し了解を
得た上で、児童発達支援計画に記載して
いるか。

11 0 0 0

・事前に保護者に書面にて説明し、同意を得て
実施している。また、計画にも記載している。
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